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Obchodni podminky

obchodni spoleénosti

Ing. Lukas Blazek

se sidlem Bohutinska 515, 26101 Pfibram 5

identifikacni ¢islo: 87948982

DIC: CZ8708031255

zapsané v Zivnostenském rejstfiku vedeném Méstskym tifadem PFibram , pod C. j.: 11548/2017/0ZU/Ste
pro prodej zboZi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.Bezdra-

tovePecky.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti Ing. Lukas BlaZek, se sid-
lem Bohutinska 515, 26101 Pribram 5, identifikacni Cislo: 87948982, zapsané v Zivnostenském rejstriku ve-
deném MUPB, pod C. j.: 11548/2017/0ZU/Ste, (dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zikonik (dale jen ,,ob€ansky zakonik“) vzajemna prava a po-
vinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (déle jen ,,kupni smlouva“)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dle jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového ob-
chodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na in-
ternetové adrese www.BezdratovePecky.cz (déle jen ,,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani
webové stranky (déle jen ,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v idmyslu nakoupit zboZi od prodavaji-
ciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zboZzi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo
v ramci svého samostatného vykonu povolani. Pro tyto osoby plati pouze body obchodnich podminek 4.5.1,
5.8.,5.9,7.9.1.,,7.9.2,,7.9.3.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni pod-
minky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit v ¢eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i doplriovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladeé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pfistupovat do svého uziva-
telského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mze kupujici provadét objednavani zboZi (dale jen
,2uZivatelsky ucet“). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoZiuje, miZe kupujici provadét ob-
jednavani zboZi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
viechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském G¢tu je kupujici pfi jakékoliv jejich zm&né povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském G¢&tu a pfi objednavani zboZi jsou prodévajicim povaZovany

za spravné. Kupujici mdze kdykoliv pozadat o vymazani svého uctu.

2.3. Pristup k uZivatelskému Gctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen za-
chovavat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského Gctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzZivatelského uctu tfetim osobam.
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2.5. Prodavajici mdze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v prfipadé, kdy kupujici svij uzivatelsky Gcet déle
nez 2 roky nevyuZziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich
podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky (et nemusi byt dostupny nepfretrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Gdrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tretich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VeSkera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a pro-
davajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obc¢anského za-
koniku se nepoufzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zboZi a na-
klad( za navraceni zboZi, jestliZe toto zboZi ze své podstaty nem(ize byt navraceno obvyklou postovni cestou.
Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a viech souvisejicich poplatkl. Ceny zbozi zUstavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. Akéni ceny plati do vy-
prodani zasob pfi uvedeni po¢tu kust akéniho zboZi nebo po dobu ¢asoveé uréenou.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovéano v rdmci izemi Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy
formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zboZzi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webové-
ho rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu Ghrady kupni ceny zboZi, Gdaje o poZzadovaném zplsobu doruceni objednavaného zbozi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zboZi (déle spole¢né jen jako ,objednavka“).

3.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které

do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,Objednat s po-
vinnosti platby“. Pred stiskem tlacitka je jeSté nutné potvrdit sezndmeni se a souhlas s témito Podminkami,

v opacném pfipadé nebude mozné Objednéavku dokondit. Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim po-
vazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elek-
tronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském G¢tu ¢i v objednavce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho“). Podminky ve znéni i¢inném ke dni Objednavky, tj. ve znéni pfi-
loZzeném jako priloha potvrzujici e-mailové zpravy, tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

3.6. Prodavaijici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zboZi, vyse kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pi-
semné Ci telefonicky).

3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jeZ je pro-
davajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
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(ndklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emz tyto naklady se
nelisi od zakladni sazby.

3.9. Kupujici bere na védomi, Ze mohou nastat pripady, kdy nedojde k uzavreni smlouvy mezi prodavajicim a
Kupujicim, a to zejména v pripad€, kdy Kupujici objedna zboZi za cenu zvefejnénou omylem v disledku chyby.
Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit, a to i poté, co Kupujici obdrzel e-mail potvrzujici jeho ob-
jednavku. Prodavajici v takovém pripadé Kupujiciho informuje o takové skutecnosti. Priklady, kdy mize dojit
k chybné zverejnéné cené jsou zejména nasledujici:

- cena zboZi je na prvni pohled nespravna (napf. nezohledriuje nakupni cenu);

- u ceny zboZi prebyva nebo chybi jedna Ci vice cifer.

4, CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit pro-
davajicimu nasledujicimi zplsoby:

- v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;

- online platebni kartou prostfednictvim platebni brany v kosiku;

- bezhotovostné prevodem na Ucet prodavajiciho €. 2301154766/2010, vedeny u spole¢nosti Fio Banka (dale
jen ,ucet prodavajiciho®).

V pripadé, kdy dojde k uzavieni Smlouvy, vznika kupujicimu zavazek k zaplaceni Celkové ceny. Faktura bude
vystavena v elektronické podobé po uhrazeni Celkové ceny a bude zaslana na e-mailovou adresu kupujiciho.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a do-
danim zboZzi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené
s dodanim zboZzi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni
¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZzi predem.

4.4.V pripadeé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zboZzi. V pfi-
padé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 dn( od uzavieni kupni smlouvy.

4.5,V piipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné s uvedenim vari-
abilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pripsani prislusné ¢astky na Gcet prodavajiciho.

4.5.1 Kupujici podnikatel bere na védomi, Ze mohou byt G¢tovany naklady za zvolenou platbu. Zejména pak

platby kartou, které se pohybuji kolem 2,3% z ceny celkové transakce.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni ob-
jednavky (cl. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni §
2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouZije.

4.7. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.7.1 Recyklacni poplatek je jiz zahrnut v cené zboZi.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Pro-

davajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dafiovy doklad - fakturu vystavi prodévajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.
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4.9. Na nasem E-shopu také poskytujeme pfistup k hodnoceni Zbozi provedenému jinymi spotfebiteli. Auten-
ticitu takovych recenzi zajistujeme a kontrolujeme tim, Ze propojujeme hodnoceni s konkrétnimi objednav-
kami, tudiZ v internim systému u kazdého hodnoceni vidime i propojené ID objednavky, a tak jsme schopni
oVérit a prokazat, Ze recenze pochazi od realného spotrebitele.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nenavratné smiseno
s jinym zboZim, od kupni smlouvy o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygi-
enickych dGvodd jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitaového programu, pokud porusil jejich plivodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnii od prevzeti zbozi, pricemz v pfipadé, Ze pfedmétem kupni smlouvy je
nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, béZi tato [hiita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Od-
stoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi vété. Pro odstou-
peni od kupni smlouvy miZe kupujici vyuZit vzorovy formuldr poskytovany prodavajicim, jenZ tvori prilohu ob-
chodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho eshop@bezdratovepecky.cz.

5.3.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku
rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Od-
stoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu,atoiv
tom pripadé, kdy zboZi nemiZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4.1 Sluchatka dle § 1837 ob¢anského zékoniku spadaji do tzv. hygienického zboZi, které nelze po rozbaleni
vratit. Jako jeden z mala eshopu akceptujeme vraceni rozbalenych sluchatek ale bude Gctovan poplatek 60
Ké/sluchatka za vyménu hygienickych ¢asti a dezinfekci produktu.

5.4.2 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostredky
prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem,
jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz
pfi vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zpGsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujici-
mu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Kupujici odpovida za snizeni hodnoty ZboZi, které vzniklo v dlisledku nakladani s timto zbozim jinak, nez
je nutné k tomu, aby se seznamili s povahou, vlastnostmi a funkcnosti Zbozi, tj. zplsobem, jakym by se, se
Zbozim seznamoval v kamenné prodejné. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén
jednostranné zapodist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6.V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo

od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do
doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na tcet uréeny kupujicim.

5.7. Je-li spolecné se zboZzim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku Gcinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i po-
skytnuty darek.

5.8. Odstoupit od smlouvy ve 14 dnech neni mozné v pfipadé, Ze kupujicim neni spotrebitel, tedy v pripadé na-
kupu podnikatelem - fyzickou osobou nebo jakoukoliv pravnickou osobou. Kupujicimu podnikateli miZe byt
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ve vyjimecnych pfipadech umoznéno od kupni smlouvy ve lhiité 14 dni odstoupit. Bude-li umoZnéno podni-
kateli odstoupit od kupni smlouvy ve |hGté ¢trnacti dnd, pak podnikatel bere na védomi, Ze vracena kupni
cena muzZe byt poniZena o to, o€ se snizila hodnota zbozi. Bude-li umoznéno podnikateli odstoupit od kupni
smlouvy ve [hité ¢trnacti dnl a vracené zbozi nebude v originalnim neposkozeném obalu véetné veskerych
soucasti a prislusenstvi, pak podnikatel bere na védomi, Ze si prodavajici vyhrazuje pravo takovéto vraceni
zboZi zpoplatnit, a to takovou ¢astkou, ktera prodavajicimu vykompenzuje naklady, jeZ jsou nezbytné vy-
naloZit pro znovuuvedeni zboZi do prodeje.

5.9. Mimo pfipadi stanovenych zakonem je prodavajici opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé zjevné chy-
by v cené zbozi. Odstoupit od smlouvy dle tohoto bodu je mozné do 14 dn( ode dne nasledujiciho po dni
uzavreni kupni smlouvy mezi Kupujicim a prodavajicim tim, Ze prodavajici Kupujicimu stornuje objednavku
nebo mu da jinym zplisobem najevo, Ze od smlouvy odstupuje. Pokud Kupujici zaplatil alespori ¢ast kupni
ceny zboZi bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho bankovni Giet nejpozdéji do 14 dnii ode dne nasledu-
jiciho po dni odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupuijici riziko
a pripadné dodatec¢né naklady spojené s timto zptsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v objednavce, je ku-
pujici povinen prevzit zboZzi pfi dodani.

6.3.V pripadé, Ze je z dGvodu na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym zplsobem,
nez bylo uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s dorucovanim zboZi, resp. nakla-
dy spojené s jinym zplisobem doruceni.

6.4. Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v pfipadé ja-
kychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci a prodavajicimu. V pfipadé shledani poruseni obalu svéd-
Ciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho,
jsou-li prodavajicim vydany.

6.6. Volba zplisobu dodani se provadi béhem objednavani zbozi. ZboZi je kupujicimu dodano: Na adresu ur-
¢enou kupujicim objednavce, prostrednictvim vydejny zasilek na adresu vydejny, kterou kupujici
urcil, osobnim odbérem v provozovné prodavajiciho.

6.7 ZboZi je mozné dorucit pouze v rdmci Ceské republiky.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.0 Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24 mési¢ni lh(té. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsifeni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym oznamenim vady poté, co se ob-
jevi, si mlZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obCanského zako-
niku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujici-
mu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi prevzal:
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7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi
provadéné,

7.2.2. se zboZi hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu
obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo prove-
deni uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisd.

7.3. Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepoutZiji u zboZi prodavaného za nizZsi cenu na
vadu, pro kterou byla niZsi cena ujednana, na opotfebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uZivanim, u pouZi-
tého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zboZi mélo pri prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zboZi.

7.4.V pripadé, Ze vadu na ZboZzi zpdsobil kupujici, prava z vadného plnéni mu nenalezi.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je prijeti rekla-
mace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani.

7.6. Jakmile kupuijici zjisti vadu, musi to bez zbyte¢ného odkladu oznamit prodavajicimu a pfedmét plnéni mu
predat nebo jej podle jeho pokynl uschovat, aby vada mohla byt prezkoumana.

7.7. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mdZe upravit reklamacni
rad prodavajiciho.

7.7.1. Zaruka se nevztahuje na pfirozeny Ubytek kapacity baterie. Dle judikatu Okresniho soudu v Pribrami, sp.
zn. 10 C 230/2011 by standardni pokles kapacity baterie po 24 mésicich mél byt cca 50%. Vyplyva tak z norem
CSN EN 61951-1a a CSN EN 61951-2.

7.8. Pro nahlaseni reklamace doporucuje prodavajici pouZzit reklamacni formular.

7.9.1. Kupujici podnikatel nema narok na proplaceni nakladi spojenych s uplatnénim reklamace ¢i jinych prav
plynoucich z kupni smlouvy.

7.9.2. Zaruka na zboZi je pro kupujiciho podnikatele stanovena na 12 mésicd.

7.9.3. Kupujicimu, podnikateli, bude reklamace vyfizena v co nejkratsim mozném terminu. Dle dohody neni'v
tomto pripadé stanovena konkrétni lhiita pro vyfizeni reklamace. Vyfizeni reklamace proto mize byt delsi tfi-
ceti dni. Maximalni lhGta pro vyfizeni reklamace je timto pro kupujiciho, ktery neni spotrebitelem stanovena
na dobu nezbytné nutnou pro vyfizeni reklamace.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZzi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826
odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

8.3. K mimosoudnimu feSeni spotFebitelskych spor(i z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz. Platformu pro



http://www.coi.cz/
https://www.bezdratovepecky.cz/user/documents/upload/Stranky/Reklamace/formular-reklamace.doc
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feSeni sporli on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZzit
pfi feSeni sporl mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotrebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova
adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotrebitelskych spord on-line).

8.4. Prodavaijici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti prislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajt vyko-
nava Ufad pro ochranu osobnich Gdaji. Cesk4 obchodni inspekce vykonavé ve vymezeném rozsahu mimo jiné
dozor nad dodrZovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

8.5. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

9. OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

I. Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Gdajl podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (idajd a o volném pohybu téchto Gdajd (dale
jen: ,GDPR”) je Ing. Lukas BlaZek IC 87948982 se sidlem Bohutinskd 515, 26101 Pfibram 5 (déle jen: ,,spravce®).

2. Kontaktni idaje spravce jsou

adresa: Bohutinska 515, 26101 Pfibram 5
email: eshop@bezdratovepecky.cz
telefon: 704255955

3. Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé; identifi-
kovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na
urcity identifikator, napriklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni (idaje, sitovy identifikator nebo na jeden i
vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské iden-
tity této fyzické osoby.

4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.
Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaji

1. Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Udaje, které spravce ziskal na zakla-
dé plnéni Vasi objednavky.

2. Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni Udaje a (daje nezbytné pro plnéni smlouvy.
lll. Zakonny diivod a ucel zpracovani osobnich udaju

1. Zakonnym dlivodem zpracovani osobnich udaji je
« plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

2. Ugelem zpracovani osobnich tdajli je

« vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem;
pfi objedndvce jsou vyZadovany osobni idaje, které jsou nutné pro Gspésné vyfizeni objednavky (jméno a
adresa, kontakt), poskytnuti osobnich (idajd je nutnym poZadavkem pro uzavreni a plnéni smlouvy, bez po-
skytnuti osobnich Gdajd neni mozné smlouvu uzavfit Ci ji ze strany spravce plnit,

. zasilani dotazniki spokojenosti, ziskani statistik (Heureka, Zbozi).

« evidence nespolehlivych odbératell (pokud se zasilka s platbou pfi prevzeti vrati zpét, budou Udaje zakaz-
nika interné evidovany s poznamkou ,,nezasilat na dobirku®)



mPEEH‘I".EZ

3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.
IV. Doba uchovavani udaji

1. Spravce uchovava osobni Udaje
« po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a
uplatiovani narokd z téchto smluvnich vztahi (po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu).

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaji spravce osobni Gdaje vymaze.
V. PFijemci osobnich udaji (subdodavatelé spravce)

1. Prijemci osobnich udaji jsou osoby

« podilejici se na dodani zboZi na zakladé smlouvy,

« zajistujici sluZzby provozovani e-shopu (Shoptet) a dalsi sluzby v souvislosti s provozovanim e-shopu,
« zajistujici zpétnou vazbu (Heureka, Zbozi).

2. Spravce nema v umyslu predat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni organiza-
Ci.

VI. Vase prava

1. Za podminek stanovenych v GDPR mate

« pravo na pristup ke svym osobnim Gdajim dle ¢l. 15 GDPR,

« pravo opravu osobnich udaj dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR.
« pravo na vymaz osobnich Gdajd dle ¢l. 17 GDPR.

« pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a

« pravo na prenositelnost (dajd dle ¢l. 20 GDPR.

2. Dale mate pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich tdajd v pfipadé, Ze se domnivate, Ze bylo po-
ru$eno Vasi pravo na ochranu osobnich Gidajl. Registraéni &islo prodavajiciho u UFadu pro ochranu osobnich
Gdajci je 00071083.

VIl. Podminky zabezpeceni osobnich udaji

1. Spravce prohlasuje, Ze prijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni osobnich
Gdaja.

2. Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych uloZist a GloZist osobnich Udaji v listinné podobé,
zejména Sifrované uloZeni, Sifrovana komunikace, heslovy pfistup, firewall, antivir, zabezpeceni prostoru
(zamky, kamery, alarm).

3. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajiim maji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIII. Zavérecna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste seznamen/a s pod-
minkami ochrany osobnich Gdajd a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

2. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich Gdaji zverejni na
svych internetovych strankach a zaroven Vam zasle novou verzi téchto podminek Vasi e-mailovou adresu, kte-
rou jste spravci poskytl/a.
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10. UKLADANI COOKIES

Za UuCelem zlepSeni Vam poskytovanych sluzeb vyuZivaji naSe stranky soubory cookie. Soubory cookie jsou
malé soubory, které ukladaji informace ve Vasem prohlizeci a béZzné slouZi k rozliSovani jednotlivych uZivateld.
Osoba uzivatele vSak neni na zakladé téchto informaci identifikovatelna.

Soubory cookies tak pomahaji napf.:

o ke spravné funkcnosti nasich stranek, aby bylo mozné dokoncit proces nakupu s co nejmensimi
obtiZzemi;

e prizapamatovani prihlasovacich Udaji nasich zakaznik(, takzZe je nemusi pokazdé zadavat;

e pfizjiStovani, které stranky a funkce pouZivaji navstévnici nejcastéji; na zakladé toho mizeme co ne-
jlépe prizplsobit nasi nabidku Vasim pozadavkim;

e pomahaji nam zjistit, které reklamy si navstévnici nejcastéji prohlizi, aby se jim pfi prochazeni stranek
nezobrazovala stale stejna reklama, pfipadné aby se jim nezobrazovala reklama na zboZi, o které ne-
maji zajem.

Jaké soubory cookie pouzivame:

Soubory cookie pouzivané na nasich strankach lze z hlediska jejich trvanlivosti rozdélit na dva zakladni typy.
Kratkodobé tzv. ,session cookie“ které jsou pouze docasné a zUstavaji ulozeny ve Vasem prohlizeci pouze do
té doby, neZ prohlizec zaviete, a dlouhodobé tzv. ,persistent cookie“, které zlistavaji ulozeny ve Vasem za-
fizeni mnohem déle nebo dokud je ru¢né neodstranite (doba ponechani souborti cookie ve vasem zafizeni za-
visi na nastaveni samotné cookie a nastaveni vaseho prohlizece).

Z hlediska funkce, kterou jednotlivé cookie plni, [ze cookie rozdélit na:

konverzni, které ndm umoZiuji analyzovat vykon riiznych prodejnich kanald;

e trackingové (sledovaci), které v kombinaci s konverznimi pomahaji analyzovat vykon riznych prode-
jnich kanald;

e remarketingové, které pouZivime pro personalizaci obsahu reklam a jejich spravnému zacileni;

e analytické, které ndm pomahaji zvysit uZivatelské pohodli naseho webu tim, Ze pochopime, jak jej
uZivatelé pouZivaji;

e esencialni, které jsou dlleZité pro zakladni funkénost webu.

Nékteré soubory cookie mohou shromazdovat informace, které jsou nasledné vyuZity tfetimi stranami a které
napf. pfimo podporuji nase reklamni aktivity (tzv. ,cookie tfetich stran“). Napfiklad informace o produktech
kupovanych navstévniky na nasich strankach mohou byt zobrazeny reklamni agenturou, abychom mohli [épe
uzpUsobit zobrazeni internetovych reklamnich bannerd na Vami zobrazovanych webovych strankach. Podle
téchto Udajli Vas vsak nelze identifikovat.

Na nasich strankach vyuZivame nasledujici soubory cookie:

Vydavatel / Nazev cookie Typ

AdWords Trackingové, Remarketingové
Facebook Trackingové, Remarketingové
Google Analytics Analytické, Trackingové
CookiesOK Esencialni
externalFontsLLoaded  Esencidlni
informationBanner Esencialni

pcart Esencialni

PHPSESSID Esencialni
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Vydavatel / Nazev cookie Typ
affiliateUniqueAccessld Esencidlni

SRV_ID Esencialni

Heuréka Trackingové, Konverzni
Sklik Trackingové, Remarketingové
Zbozi Trackingové, Konverzni

Jak odmitnout pouzivani soubord cookie

PouZzivani soubort cookie lze nastavit pomoci Vaseho internetového prohliZzece. Vétsina prohlize¢d soubory
cookie automaticky pfijima jiZ ve vychozim nastaveni. Soubory cookie [ze pomoci Vaseho webového prohlize-
¢e odmitnout nebo nastavit uzivani jen nékterych soubor( cookie.

Pouzivanim tohoto webu s timto zpracovanim cookies souhlasite.

11. DORUCOVANI

11. 1. Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci vzajemné dorucovat prostrednictvim elek-
tronické posty.

11. 2. Kupuijici dorucuje prodavajicimu korespondenci na emailovou adresu uvedenu v téchto obchodnich
podminkach. Prodavajici dorucuje kupujicimu korespondenci na emailovou adresu uvedenou v jeho zakaz-
nickém Uctu nebo v objednavce.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpis(.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibli-
Zuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni
pfistupna.

12.4. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.

12.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Ing. Lukas Blazek, Bohutinska 515, 26101 Pfibram
5, adresa elektronické posty eshop@bezdratovepecky.cz, telefon 704255955,

13. Dodatecné informace pro spotrebitele
13.1. Uvedeny symbol na vyrobku nebo v privodni dokumentaci znamena, Ze pouzité elektrické nebo

|
elektronické vyrobky nesmi byt likvidovany spole¢né s komunalnim odpadem. Za Gi¢elem spravné likvidace
vyrobku jej odevzdejte na uréenych sbérnych mistech, kde budou pfijata zdarma.
Spravnou likvidaci tohoto produktu pomtzete zachovat cenné pfirodni zdroje a napomahate prevenci poten-
cialnich negativnich dopadt na Zivotni prostredi a lidské zdravi, coz by mohly byt disledky nespravné likvida-
ce odpadd. Dalsi podrobnosti si vyzadejte od mistniho Uradu nebo nejblizsiho sbérného mista.
Pfi nespravné likvidaci tohoto druhu odpadu mohou byt v souladu s narodnimi predpisy udéleny pokuty.

13.2. Ing. Lukas Blazek timto prohlasuje, Ze vSechna nabizena zafizeni jsou ve shodé se zakladnimi poZadavky
a s dalSimi pfislusnymi ustanoveni Narizeni vlady ¢. 481/2012 Sb., o omezeni pouZzivani nékterych nebez-
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pecnych latek v elektrickych a elektronickych zafizenich a dale prohlasuje, Ze zafizeni spliiuje vSechny pfi-
slusné pozadavky podle zékona ¢. 22/1997 Sh., o technickych poZadavcich na vyrobky.

Tyto podminky nabyvaji platnosti od dne 19. 2. 2017, Ing. Lukas BlaZek.
PRILOHA:

~ Formula¥ pro odstoupeni od kupni smlouvy

Obchodni podminky

i


https://www.bezdratovepecky.cz/user/documents/upload/Stranky/Obchodni%20podminky/Obchodni%20podminky.pdf
https://www.bezdratovepecky.cz/user/documents/upload/Stranky/Odstoupeni%20do%2014%20dnu/formular-odstoupeni-od-smlouvy.doc
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